Zatgcznik nr 1 do SIWZ MZK.PZ-251-05/17
Opis przedmiotu zamodwienia

I. PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug polegajacych na kompleksowym utrzymaniu w nalezytej
czystosci taboru tramwajowego Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Toruniu Spdtka z ograniczona
odpowiedzialnoscig w liczbie 50 wagonéw tramwajowych tj. 19 wagondw znajdujacych sie w zajezdni
tramwajowej przy ulicy Sienkiewicza 24/26 w Toruniu oraz 14 wagondw na petli odstawczej przy ulicy
Olimpijskiej i 17 wagonow na petli odstawczej przy ulicy Szosa Bydgoska.
2. Tramwaje podlegajace ustudze:

1) 6 sztuk wagondéw pieciocztonowych — typu 122NbT (Pesa)

2) 5 sztuk wagondw pieciocztonowych — typu 122NbT DUO (Pesa)

3) 6 sztuk wagondw trdjcztonowych — typu 121NbT (Pesa))

4) 15 sztuk wagonow —typu 805 Na (Konstal Chorzdw)
5) 18 sztuk wagondéw po modernizacji —typu 805 Na (Konstal Chorzéw)

Liczba wagondw oraz ich typy mogg ulec zmianie w trakcie trwania umowy i stan iloSciowy na poszczegdlnych
punktach parkowania rowniez moze ulec zmianie.
Uwaga.
Zastrzega sie moZliwos¢ zmiany lokalizacji wagonow miedzy w/w miejscami w sytuacjach zaleznych
od zamawiajgcego;, o0 zmianach lokalizacji Wykonawca Zzostanie poinformowany Zz siedmiodniowym
wyprzedzeniem.
3. W zakres przedmiotu zamoéwienia wchodzi:
1) Kompleksowe utrzymanie w nalezytej czystosci taboru tramwajowego po zjezdzie z tras komunikacyjnych
na miejsca odstawcze raz na dobe w danym dniu:
a) Zajezdnia tramwajowa
I zmiana
Praca od godziny 6:00 do godziny 14:00; Pelen zakres prac kompleksowego mycia wagondéw
tramwajowych w przegladzie dwugodzinnym w hali gtéwnej zajezdni tramwajowej, obejmuje czynnosci
wymienione w podpunktach ,wykazu nr 2” w dni robocze - 4 wagonéw tramwajowych.
II zmiana
Praca od godziny 14:00 do godziny 22:00; Pefen zakres prac kompleksowego mycia wagonow
tramwajowych w przegladzie dwugodzinnym w hali gtdwnej zajezdni tramwajowej, obejmuje czynnosci
wymienione w podpunktach ,wykazu nr 2” w dni robocze - 4 wagondw tramwajowych.
III zmiana praca od godziny 22:00 do godziny 4:00; Peten zakres prac kompleksowego mycia
wagonow tramwajowych w przegladzie dwugodzinnym w hali gtdwnej zajezdni tramwajowej, obejmuje
czynno$ci wymienione w podpunktach ,wykazu nr 2” w dni robocze - 2 wagony tramwajowe dla
pozostatych wagonow tramwajowych parkujgcych na terenie i w obrebie zajezdni tramwajowej zakres
prac obejmuje czynnosci wymienione w podpunktach ,wykazu nr 1” czynnosci przy utrzymaniu w
nalezytej czystosci taboru tramwajowego we wszystkie dni tygodnia.
b) Petla odstawcza "Olimpijska” przy ulicy Olimpijskiej.
Praca od godziny 22:00 do godziny 4:00 dnia nastepnego we wszystkie dni tygodnia, zakres prac
zgodnie wykazem czynnosci ,wykazu nr 1” przy utrzymaniu w nalezytej czystosci taboru
tramwajowego.
11 (£3) zadan w dni powszednie
8 (£3) zadan w soboty, niedziele i $wieta,
c) Petla odstawcza ,Motoarena” przy ulicy Szosa Bydgoska
Praca od godziny 22:00 do godziny 4:00 dnia nastepnego we wszystkie dni tygodnia, zakres prac
zgodnie wykazem czynnosci ,wykazu nr 1” przy utrzymaniu w nalezytej czystosci taboru
tramwajowego.
17 (£3) zadan w dni powszednie
5 (£3) zadan w soboty, niedziele i Swieta,
Pranie i czyszczenie tapicerki siedzen pasazera, facznie z siedziskiem motorniczego, we wszystkich
wagonach tramwajowych posiadajgcych siedzenia tapicerowane raz na kwartat.
Zmiana rzeczowego zakresu prac moze nastgpi¢c w przypadku zmiany ilosci wagondw tramwajowych
w poszczegdlnych miejscach odstawczych — kasacji oraz zmian ilosci zadan przewozowych.
II. WARUNKI WYKONANIA I WYMAGANIA TECHNICZNE
1. Sprzatanie wagondw tramwajowych bedzie odbywato sie codziennie po zjezdzie z tras komunikacyjnych na
wyznaczonym stanowisku w godzinach 6% do 22%0/22% do 4%
takze dni wolne od pracy w godzinach 22% do 4%.
2. Zamawiajgcy nie dopuszcza sprzatania metodg zamiatania na terenie zajezdni tramwajowe;j.
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Odkurzanie podfogi wnetrza wagonu tramwajowego przy pomocy odkurzacza.
Sprzatanie pojazdéw bedzie odbywato sie w godzinach postoju wagondw tramwajowych.
Niedopuszczalne jest, aby w pojezdzie przygotowanym do wyjazdu byty pozostawione wilgotne fotele, badz
wystepowaty zacieki czy smugi na jakichkolwiek elementach pojazdu powstatych w wyniku wykonania ustugi.
Czas pracy zespotdw sprzatajgcych musi by¢ elastyczny i dostosowany do potrzeb Zamawiajgcego.
. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiedniej ilosci personelu do nalezytego wykonania

zadania.

8. Wszyscy pracownicy Wykonawcy realizujgcy przedmiot umowy winni bezwzglednie posiada¢ aktualne
przeszkolenie w zakresie bhp i ppoz. (szczegdélng uwage nalezy zwrdci¢ na odbywajgcy sie po terenie ruch
tramwajowy i kotowy oraz niebezpieczenstwo porazenia pragdem elektrycznym), przeszkolonych przez
wykonawce na jego koszt, oraz zapoznanych z podstawowymi czynnos$ciami zwigzanymi z obstugg wagondw
tramwajowych w zakresie wigczania i wytgczania o$wietlenia wewnetrznego, otwierania drzwi, odfgczania
akumulatoréw. Momentem realizacji zadania Wykonawca dostarczy liste pracownikdw wykonujgcych przedmiot
zamowienia (aktualizacja listy lezy po stronie Wykonawcy i musi by¢ realizowana sukcesywnie).

9. Wykonawca we wifasnym zakresie zabezpieczy odziez ochronng dla swoich pracownikéw, odziez robocza
powinna by¢ w kolorach ostrzegawczych z elementami odblaskowymi (dopuszcza sie kamizelki ostrzegawcze).

10.Wykonawca odpowiada za zabezpieczenia i organizacje pracy pod wzgledem BHP podlegtych mu pracownikow
oraz wiasciwe zabezpieczenie warunkdw socjalnych.

11.Wykonawca ma obowigzek stosowania Srodkdow chemicznych przewidzianych do uzycia w pojazdach
transportu publicznego i posiadania aktualnych kart charakterystyki produktu.

12.Wykonawca bedzie uzywat srodkdw chemicznych, ktére odpowiadajg normom w zakresie ochrony $rodowiska,
ulegajg biodegradacji i nie powodujg uszkodzen wagondéw tramwajowych, uszczelek gumowych, wykfadzin,
lakieru i naniesionych reklam

13.Wykonawca zabezpiecza skuteczne S$rodki chemiczne i $rodki zapachowe uzyte do nalezytego wykonania
zadan wynikajgcego z przedmiotu zamowienia.

14.Sprzet mechaniczny zastosowany do realizacji zadan musi posiadac certyfikat na znak bezpieczenstwa CE.

15.Wykonawca musi zabezpieczy¢ we wiasnym zakresie sprzet i narzedzia zapewniajgce realizacje przedmiotu
zamowienia tj. min.:

1) odkurzacze,

2) minimum jedno profesjonalne urzadzenie mechaniczne do czyszczenia podiogi wagondw,

3) minimum jedno profesjonalne urzadzenie umozliwiajgce czyszczenie wnetrz wagonu tramwajowego parg,

4) minimum jedno profesjonalne urzadzenie piorgco - odsysajace do czyszczenia siedzen pasazerskich
wagonu tramwajowego,

5) minimum jeden profesjonalny odkurzacz z mozliwoscig odsysania wody (230V max. 75dB),

6) zestawy do mopowania podtogi przedziatu pasazerskiego,

7) zestawy do mycia szyb kabin prowadzacego wagon tramwajowy.

Uwaga:

Wykonawca obowigzkowo dofgczy do oferty wypetniony ,Wykaz niezbednych do realizacji umowy urzadzeri” -

zatgcznik nr 1.1 do SIWZ.

18.Wykonawca gwarantuje wysokg jakos¢ swiadczonych ustug i bierze na siebie petng odpowiedzialnos¢  przed
Zamawiajgcym, oraz stuzbami sanitarno - porzgdkowymi miasta, fgcznie z natozonymi karami.

19.W przypadku wyrzadzenia szkdd Zamawiajacemu przez Wykonawce, Wykonawca zaptaci  réwnowarto$¢
szkdd poniesionych przez Zamawiajacego.

20.W przypadku realizacji zamdwienia w sposob niezgodny z wyzej okresSlonymi wymaganiami, Zamawiajacy
zwrdci sie do Wykonawcy pismem wzywajgcym go do zmiany sposobu wykonania zamdwienia. Nie wywigzanie
sig z powyzszych zalecen stanowi¢ bedzie podstawe do zastosowania sankcji przewidzianych w umowie.

III. WKAZ CZYNNOSCI PRZY UTRZYMANIU W NALEZYTEJ CZYSTOSCI TABORU TRAMWAIJOWEGO

1. _\WYKAZ NR 1" — Sprzatanie wewnatrz wagonu raz na dobe, po zakonczeniu zadan
eksploatacyjnych obejmuje zakres czynnosci :

1) Odkurzeniu podtogi przedziatu pasazerskiego i stopni drzwi pasazerskich wagonu tramwajowego.

2) Przetarcie na mokro (,mopowanie” - przetarcie na mokro - doktadne i skuteczne oczyszczenie powierzchni
na mokro z dodatkiem wiasciwych oraz skutecznych Srodkéw myjacych i dezynfekujgcych oraz wytarcie do
sucha) podtdg przedziatu pasazerskiego tgcznie ze stopniami i trudno dostepnymi miejscami w sposéb
gwarantujgcy usuniecie wszelkich nieczystosci (np. plamy od gumy do zucia lub ptynach).

3) Przetarcie na mokro:

a) parapetow (listew) okiennych

b) uszczelek i wnek okiennych,

c) oston elementéw zamykania drzwi oraz uszczelek drzwi,
d) stelazy i cokotdw siedzen pasazerskich,

e) kasownikdw,

kW

No
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f) obuddw nagrzewnic i grzejnikow

4) Oczyszczenie wewnetrznej powierzchni ptatéw drzwi (oczyszczenie — usuniecie * zanieczyszczen np. z

kurzu, piasku, zaciekow, przyklejonych gum, cukierkow itp.).

5) Oczyszczenie z zabrudzen szyb drzwi oraz szyb dziatowych przy drzwiach,
6) Przetarcie na mokro i dezynfekcja poreczy i uchwytdw pasazerskich, oczyszczenie siedzen pasazerskich

oraz miejsc za oparciami.

7) Odkurzeniu podtogi stanowiska prowadzacego pojazd.
8) Przetarciu na mokro wnetrza kabiny motorniczego.
9) Umyciu szyb w kabinie motorniczego od strony wewnetrznej.

10)
11)
12)
13)
14)

15)

16)
17)

18)

19)
20)

Usuniecie nielegalnych naklejek ,dzikich” na szybach, drzwiach i powierzchniach bocznych wagonu.
Oprdznienie $mietniczek.

Mycie obudowy nad drzwiami.

Odkurzanie i mycie wewnetrznych tablic informacyjnych.

Czyszczenie, mycie i dezynfekcja wagondw, ktdre zostaty zabrudzone wewnatrz przez pasazeréw np.:
wymiocinami.

Odkucie zmarznietych lub zaschnietych zanieczyszczen, ktdre uniemozliwiajg lub utrudniajg otwieranie
drzwi wejsciowych.

Utrzymanie w nalezytej czystosci terenu wokét parkujgcych tramwajow.

Dbanie o porzgdek wokdt budynkdw na petli odstawczej przy ulicy Olimpijska  oraz na petli odstawczej
przy ulicy Szosa Bydgoska.

Utrzymanie w nalezytej czystosci (sanitariatdw, pomieszczen socjalnych) w budynkach ,socjalnych” na petli
odstawczej ,Olimpijska” przy ulicy Olimpijska oraz na petli odstawczej ,Motoarena” przy ulicy Szosa
Bydgoska.

Zebranie i wyniesienie zebranych zanieczyszczen do kontenera.

Wykonanie ustug w sposdb nie zaktdcajgcy porzadku publicznego.

Uwaga:
Zabrania sie przecierania na mokro elementow elektronicznych i ich okolic.

2. ,\WYKAZ NR 2" - Kompleksowe mycie wagonow tramwajowych w przegladzie dwugodzinnym

w hali gléwnej zajezdni tramwajowej w dni robocze, obejmuje zakres czynnosci:

1) Doktadne i skuteczne umycie powierzchni zewnetrznych tramwaju, tgcznie z szybami i stupkami miedzy

oknami wagonu oraz pozostatych elementéw  zewnetrznych wagonu z dodatkiem wiasciwych oraz
skutecznych $rodkéw myjacych.

2) Odkurzenie odkurzaczem wnetrza przedzialu pasazerskiego, tacznie ze stopniami i ich wnekami oraz

miejscami trudno dostepnymi.

3) Odkurzenie odkurzaczem podtogi kabiny motorniczego.

4) Odkurzenie odkurzaczem siedzen pasazerskich i motorniczego.

5) Odkurzenie odkurzaczem i usuniecie zabrudzen z recznych podestéw dla oséb niepetnosprawnych.

6) Oczyszczenie podtogi przedziatu pasazerskiego mechanicznym urzadzeniem do czyszczenia podtdég typu

parownik lub szorowarki oraz doktadnym umyciu na mokro miejsc trudno dostepnych (obowigzkowo
usunac¢ plamy z wyktadziny podtogowej).

7) Umycie na mokro stanowiska pracy motorniczego (kabiny), fgcznie z szybami, podtogg i drzwiami do

przedziatu pasazerskiego.

8) Umycie na mokro wewnetrznej strony ptatdw drzwi pasazerskich i szyb dziatowych  (Scianek)  wnetrza

wagonu.

9) Umycie na mokro stopni drzwi pasazerskich.
10) Umycie na mokro oponczy oraz ostony przegubdw.
11) Umycie na mokro na mokro pozostatych powierzchni wnetrza wagonu:

a) szyb wraz z uszczelkami,

b) parapetéw okiennych,

c) Scian bocznych i zakamarkow,

d) poreczy pasazerskich i uchwytow gietkich,

e) sufitu w catosci tacznie z wywietrznikami dachowymi,

f) obudowy maszyn drzwi,

g) obuddw nagrzewnic i grzejnikéw,

h) miejsc za oparciami i pod siedziskiem siedzenia pasazerskiego,
i) kasownikow,

j) stelazy lub podstaw siedzen pasazerskich (cokotéw),kasownikow,
k) umycie zdemontowanych kloszy o$wietlenia wewnetrznego,

[) tablic informacyjnych, reklamowych,

12) Przeprowadzenie dezynfekcji poreczy, elastycznych uchwytéw pasazerskich i innych mytych powierzchni.
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13) Usuniecie nielegalnych naklejek ,dzikich” na szybach, drzwiach i powierzchniach bocznych wagonu zaréwno
wewnatrz jak i na zewnatrz.
14) Wyniesienie zebranych zanieczyszczen do wskazanego kontenera znajdujgcego sie na terenie zajezdni.
Uwaga:
Wyklucza sfe przy myciu wnetrza wagonu uzywania otwartego strumienia wodly. Mycie zewnetrzne musi
zagwarantowac usuniecie wszelkich zanieczyszczer z powierzchni zewnetrznych nadwozia oraz szyb bez
uszkodzer powtoki lakierniczej lub reklamowey.
3. Wykaz czynnosci okresowych
1) Wypranie dwa razy na rok wktadek tapicerskich siedzen pasazera i fotela motorniczego. Pranie tapicerki
siedzen polega na spryskaniu oraz natozeniu na powierzchnie siedzenia piany z roztworu detergentu
przeznaczonego do czyszczenia tkanin obiciowych, usunieciu piany mechanicznie poprzez odessanie. W
przypadku trudnych do usuniecia plam nalezy poplamione miejsca czysci¢ roztworem skutecznego
detergentu.

Uwaga:
Piana nie moze zawierac wodly, nie wolno dopuscic do przemoczenia tapicerki.

IV. DODATKOWE OBOWIAZKI WYKONAWCY:
1. Powiadamianie dyspozytora tramwajowego lub mistrza zmianowego (dotyczy terenu zajezdni tramwajowej)
o zauwazonych przez pracownikdw uszkodzeniach taboru oraz mienia bezposrednio po ich stwierdzeniu
i potwierdzenie tego sporzgdzong pdzniej notatka.

2. Wywozenie we wiasnym zakresie nieczystosci po sprzatnieciu wagonow, zgodnie z zasadami zawartymi
w Uchwale numer 1041/06 z dnia 8 czerwca 2006 roku Rady Miasta Torunia w sprawie regulaminu utrzymania
czystosci i porzadku na terenie Gminy Miasta Torun, oraz dostarczenie zamawiajgcemu karty przekazania
odpadu, z pdzniejszymi zmianami (Uchwata RMT 618/2009).

3. W trakcie realizacji ustugi na terenie petli odstawczych przy ulicy Olimpijskiej i przy ulicy Szosa Bydgoska
obowigzkiem Wykonawcy jest Scista wspotpraca (drogg telefoniczng) z dyspozytorem tramwajowym w zajezdni
tramwajowej przy ulicy Sienkiewicza 24/26 w Toruniu oraz z Policjg, w tym niezwtoczne informowanie o aktach
wandalizmu.

Przedstawi karty charakterystyki substancji chemicznych stosowanych do czyszczenia i mycia tramwajow,

Wykona ustugi stanowigce przedmiot niniejszej umowy wiasnymi narzedziami i $srodkami czyszczacymi;

Uzyje Srodki do mycia, ktére posiadajg atesty zgodnie z przepisami bhp (przed przystgpieniem do

wykonywania ustugi sprzatania oraz kazdorazowo przy zmianach Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu karty

charakterystyki oraz liste pracownikdw, ktérzy zostali zapoznani z preparatami);

7. Wykona ustugi za pomocg pracownikdw przeszkolonych na wiasny koszt w zakresie bhp i ppoz. oraz
zapoznanych z podstawowymi czynnosciami zwigzanymi z obstugg pojazdéw w zakresie wigczania i wylaczania
o$wietlenia wewnetrznego, otwierania drzwi, odfgczania akumulatoréw (Wykonawca przed przystgpieniem do
wykonywania ustugi sprzatania oraz kazdorazowo w przypadku nowego pracownika, dostarczy
Zamawiajgcemu liste pracownikéw wraz z potwierdzeniem, ze wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni w
zakresie bhp);

8. Wyposazy pracownikow w plakietki identyfikujgce zawierajgcej nazwe firmy sprzatajacej oraz nr stuzbowy lub
imie i nazwisko pracownika;

9. Dbac o powierzone mienie i pomieszczenia Zamawiajgcego, do ktdrych uzyskat dostep;

10.Zgtasza¢ wykonane prace mistrzowi zmianowemu (osobie prowadzacej zmiane) — celem ich odbioru;

11.Przekaza¢ Zamawiajgcemu liste pracownikdw wykonujgcych ustuge (w przypadku wymiany pracownikow w
czasie obowigzywania umowy Wykonawca kazdorazowo przekaze Zamawiajgcemu zaktualizowana liste),

12.Prowadzi¢ na biezgco szczegodtowy rejestr wykonanych ustug,

13.Uzyskac¢ potwierdzenie nalezytego wykonania kazdej z ustug objetych umowa (np. sprzatniecie jednego
tramwaju) w rejestrze, o ktorym mowa w pkt. 12 od mistrza zmianowego lub innej osoby prowadzacej
zmiane,

14.Przekazywa¢ Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych (od poniedziatku do pigtku) od ostatniego dnia
kazdego miesigca kalendarzowego, w ktorym $wiadczone byly ustugi potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawce, czytelng kopie rejestru, o ktérym mowa w pkt. 12 (za okres miesigca podlegajacego
rozliczeniu),

15.Zapewni¢ we wiasnym zakresie pojemnika na $mieci na punktach odstawczych tramwajow.

16.Wyposazy¢ w wiasnym zakresie pracownikdw wykonujgcych ustugi sprzatania w $rodki ochrony indywidualnej
— zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W celu fatwej identyfikacji pracownikéw Wykonawcy,
Zamawiajgcy wymaga zamieszczenia logotypu lub nazwy firmy Wykonawcy na ubraniu roboczym — na plecach
lub z przodu po lewej stronie na wysokosci klatki piersiowej.

ounk
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V. ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY:

1.

2.

3.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosci za szkody mogace powsta¢ w wyniku niewykonania lub wadliwego
wykonania ustug, w szczegolnosci pokrywa koszty:

Ustugi wykonanej przez zamawiajgcego we wiasnym zakresie w przypadku jej wadliwej realizacji przez
pracownikéw wykonawcy.

Postoju tramwaju, ktéry nastapit z przyczyn zwigzanych z niewykonaniem przez wykonawce zobowigzan
umownych.

VI. ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO:

1.

2.

3.

4.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie wynaja¢ Wykonawcy (odpfatnie) pomieszczen na szatnie dla pracownikéw oraz
do przechowywania narzedzi sprzetu i Srodkéw czystosc.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia i zabezpieczenia Wykonawcy punktdw poboru wody i energii
elektrycznej w wyznaczonych miejscach do sprzatania i mycia wagonéw  tramwajowych.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do podstawienia i odstawienia wagondw tramwajowych na stanowiska
sprzatania codziennego i mycia kompleksowego

Przekaza¢ wykonawcy klucze do wagondw tramwajowych i pomieszczen.

VII. INNE WYMAGANIA DOTYCZACE SWIADCZONYCH USLUG
Wykonawca musi posiada¢ system zarzadzania jakoscig ISO 9001 lub réwnowazny w zakresie zarzadzania
i realizacji ustugi utrzymania czystosci.
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