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Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego MZK.T1-246-103/17

Warunki dotyczgce wykonywania uslug polegajacych na utrzymaniu

czystosci i odSniezaniu obiektow i urzadzen objetych zakresem zamowienia

1) Zalozenia:

1. Funkcjonalno$¢ wszystkich obiektéw w trakcie wykonywania prac objg¢tych umowa
musi by¢ zachowana, w przypadku czyszczenia kabin windowych i1 prowadzenia prac
we wnetrzu szyboéw windowych, prace musza by¢ prowadzone w taki sposob, aby do
minimum skréci¢ czas wytaczenia z uzytkowania tych urzadzen;

2. Wykonawca zobowiazany jest do usuwania graffiti, nalepek itp., w kazdym przypadku
odnotowania tego typu dewastacji, z wszelkich powierzchni, wszystkich elementéw
bedacych przedmiotem zamodwienia, w sposéb nie powodujacy uszkodzenia
powierzchni obiektéw 1 urzadzen objetych zakresem zamowienia;

3. Wykonawca bedzie utrzymywal wszystkie powierzchnie pieszych ciagow
komunikacyjnych oraz innych obiektow i urzadzen objetych przedmiotem zaméwienia
w stanie umozliwiajacym ich bezpieczna eksploatacje¢ (dotyczy to m.in. od$niezania,
uszarstniania, odladzania, usuwania sopli itp.) w okresach i terminach okre§lonych
aktualnie obowiazujacymi przepisami;

4. Zamawiajacy bedzie wykonywat cyklicznie przeglady wszystkich elementow
infrastruktury objetych ustugami stanowigcymi przedmiot zamodwienia, pod katem
utrzymania ich odpowiedniego stanu /wykrycia ewentualnych uszkodzen powstatych w
czasie wykonywania prac polegajacych na czyszczeniu/od$niezaniu;

5. Wykonawca do wystawianej faktury bedzie zalaczal, poza protokolem odbioru, takze
zalaczniki tabelaryczne ukazujace narastajaco realizacj¢ poszczegodlnych zakresow
umowy;

2) Warunki ogélne:
a) prace zwiazane z czyszczeniem i od$niezaniem powierzchni elementow objetych

zakresem zamoOwienia nalezy wykonywac ze szczeg6dlna ostroznoscia;

b) wszelkie prace, w tym takie jak czyszczenie i od$niezanie musza by¢ prowadzone w
sposob nie powodujacy mechanicznych wuszkodzen, przebarwien, zarysowan,
zabrudzen, utraty funkcjonalnosci itp. jakiegokolwiek z obiektow i urzadzen objetych
przedmiotem zamowieniem,;

c) przy wszystkich wykonywanych pracach nalezy przestrzega¢ aktualnie
obowiazujacych przepisOw bezpieczenstwa pracy, wszyscy pracownicy Wykonawcy
(w tym nadzér) musza bezwzglednie posiadaé aktualne przeszkolenie w zakresie bhp
I ppoz oraz posiada¢ odpowiednie badania lekarskie. Szczegdlna uwage nalezy
zwroci¢ na odbywajacy si¢ na terenie wezla przesiadkowego ruch tramwajowy i
kotowy oraz niebezpieczenstwo porazenia pradem elektrycznym. Przeszkolenie
pracownikow Wykonawcy nastapi na jego koszt. Przed przystapieniem do
wykonywania czynno$ci objetych zamdéwieniem Wykonawca dostarczy liste
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pracownikow, ktorzy beda wykonywac te czynnosci (aktualizacja listy lezy po stronie
Wykonawcy 1 musi by¢ realizowana sukcesywnie);

d) osoby wykonujace prace na wysoko$ciach (powyzej 1 metra) musza posiadaé¢ aktualne
badania wysoko$ciowe;

e) Wykonawca we wlasnym zakresie zabezpieczy odziez ochronna dla swoich
pracownikow, odziez robocza powinna by¢ w kolorach ostrzegawczych z elementami
odblaskowymi (dopuszcza si¢ kamizelki ostrzegawcze);

f)  Wykonawca odpowiada za zabezpieczenia i organizacj¢ pracy podlegtych mu
pracownikow pod wzgledem BHP oraz wlasciwe zabezpieczenie warunkow
socjalnych;

g) Wykonawca pokrywa koszty srodkoéw czystosci i sprzetu niezbednego do wykonania
powierzonych prac w tym odpowiednie $rodki chemiczne do usuwana napiséw,
rysunkow, nalepek, ,,graffiti”, itp.;

h) Wykonawca ma obowiazek stosowania $rodkow chemicznych przewidzianych do
uzycia dla danego rodzaju powierzchni, elementéw i urzadzen oraz posiadania
aktualnych kart charakterystyki tych produktow;

i) Wykonawca bedzie uzywal $rodkow chemicznych, ktére odpowiadaja normom
w zakresie ochrony $rodowiska, ulegaja biodegradacji 1 nie powoduja uszkodzen
powierzchni elementow i urzadzen objgtych przedmiotem zamowienia;

J)  sprzet mechaniczny zastosowany do realizacji zadan musi posiada¢ certyfikat na znak
bezpieczenstwa CE;

K) czas pracy zespoldw sprzatajacych musi by¢ elastyczny i dostosowany do potrzeb
Zamawiajacego;

) Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia odpowiedniej ilosci personelu do
nalezytego wykonania zadania;

m) Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za szkody powstale w  wyniku
prowadzonych prac;

n) Wykonawca przed przystapieniem do pracy jest zobowiazany do sprawdzenia stanu
powierzchni poszczegdlnych obiektow i urzadzen w celu ewentualnego stwierdzenia
istniejacych uszkodzen lub awarii a takze do sprawdzenia poprawno$ci mocowania
plyt szklanych do konstrukcji stalowych oraz odksztalcen ptyt. W przypadku ich
stwierdzenia jest on zobowiazany poinformowac o tym Zamawiajacego, ktory moze
podja¢ decyzje¢ o przesunigciu terminu prac do czasu usunigcia usterki lub awarii.
W przypadku niepoinformowania Zamawiajacego o wczesniej powstatych
uszkodzeniach lub awariach Wykonawca bedzie odpowiadat za ich usunigcie, oraz
przywrocenie pelnej funkcjonalno$ci poszczegolnych obiektoéw i urzadzen;

0) nalezy dobra¢ odpowiednie $rodki do rodzaju czyszczonych powierzchni;

p) mycie wszystkich powierzchni obiektow i urzadzen objetych zakresem zamowienia
nalezy poprzedzi¢ proba na niewielkim fragmencie powierzchni, w jak najmniej
widocznym miejscu danego obiektu lub wurzadzenia objetego przedmiotem
zamoOwieniem, w celu wyeliminowania negatywnego dziatania uzytych srodkow w
postaci zarysowan, wybltyszczen itp. niepozadanych efektow;

q) Wykonawca podejmie odpowiednie kroki, w celu minimalizacji utrudnien zwiazanych
z wykonywaniem prac dla uzytkownikow korzystajacych z obiektow. Spis
planowanych do podjgcia dziatan w tym zakresie zostanie przedstawiony do akceptacji
Zamawiajacego z min. 7 dniowym wyprzedzeniem;
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r w przypadku robdt odbywajacych si¢ nad jezdniami ul. Traugutta wymagajacych
uzycia podnosnikéw lub innych maszyn/urzadzen rozstawianych na jezdni
Wykonawca we wlasnym zakresie 1 na wlasny koszt uzyska stosowne zezwolenia od
zarzadcy drogi. Wykonawca bedzie koordynowat procedowanie uzyskiwania ww.
zezwolen z przyjetymi w umowie terminami wykonywania prac objgtych
zamowieniem;

s) w przypadku rob6t wykonywanych nad siecig trakcyjna i w jej bezposrednim
sasiedztwie prace nalezy wykonywaé ze szczegdlna ostroznoscia, w przypadku takiej
koniecznosci niezbedne jest tymczasowe wylaczenie zasilania. Termin wylaczenia
trakcji nalezy uzgodni¢ z Wydziatem Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Torunia
oraz Odzialem Tramwajowym Zamawiajacego, nie pozniej niz na 14 dni przed
planowanym wykonaniem robdt. Wytaczenie zasilania mozliwe jest wylacznie w
godzinach nocnych 23.30 - 4.00. Wykonawca we wlasnym zakresie oraz na wlasny
koszt skoordynuje wytaczenie napigcia w sieci.

Wykonawca bedzie koordynowat procedowanie uzyskiwania ww. zezwolen
Z przyjetymi w umowie terminami wykonywania prac objgtych zamowieniem;

t) prace wykonywane na zadaszeniach musza by¢ wykonywane metoda alpinistyczna;

u) oblodzenie i nadmiary $niegu nalezy usuwaé recznie lub innymi $rodkami nie
powodujacymi uszkodzen mechanicznych elementéw objetych zakresem zamowienia;

v) Wykonawca bgdzie zobowiazany do biezacego usuwania i wywozu zanieczyszczen (w
tym $niegu) na skladowisko zgodnie z ogdlnie obowiazujacymi przepisami prawa
dotyczacymi odpadow.

w) kazdorazowo podczas wykonywania jakiegokolwiek zakresu prac objetych umowa,
ich obszar bedzie wydzielony i odpowiednio oznaczony oraz zostana wytyczone
ewentualne zastgpcze ciagi komunikacyjne zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

X) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z pozyskaniem wody i energii
elektrycznej niezbednej do realizacji prac objetych przedmiotem zamoéwienia .
Ponadto begdzie on koordynowat pozyskiwanie na potrzeby realizacji umowy
poszczegbdlnych mediow.

3) Warunki _dotyczace powierzchni_szklanych (w_tym zadaszen, zabudowy szybow
windowych, wiatrolapow przy wejsciach do wind):

a) prace beda polegaly na cyklicznym obustronnym myciu powierzchni szklanych
w ustalonych na podstawie umowy terminach oraz ich o$niezaniu i odladzaniu
w przypadku takiej koniecznosci;

b) prace musza by¢ prowadzone zgodnie z Warunkami eksploatacji, konserwacji mycia
i od$niezania $lusarki aluminiowej opracowanej przez firm¢ MBB konstrukcje
aluminiowo-szklane Sp. z 0.0., SK (dalej: MBB), dokument stanowi zatacznik nr 2A,;

C) nalezy zwroci¢ uwage, aby na danej tafli szyby nie byto wigcej niz jednej osoby;

d) buty (podeszwy butow) nie moga by¢ zanieczyszczone np. kamykami, okruchami
skalnymi itp. elementami, ktore moga rysowac szklo;

e) mycie dolnych powierzchni zadaszen szklanych powinno by¢ prowadzone w sposob
uniemozliwiajacy uszkodzenie instalacji oswietleniowe;;

f) po obfitych opadach $niegu nalezy niezwlocznie usuwaé nagromadzony na dachu,
zalegajacy $nieg, aby uniknaé jego zlodzenia.
g) Szczegdtowy plan powierzchni szklanych stanowi zatacznik nr 3.
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4) Warunki dotyczace konstrukcji i elementow stalowych:

a) prace beda polegaty na cyklicznym myciu ww. obiektow w ustalonych na podstawie
umowy terminach oraz ich ods$niezaniu i odladzaniu w przypadku takiej koniecznosci;

b) zakres ustug obejmuje takze usuwanie gniazd zaktadanych przez ptaki oraz
oczyszczanie zabrudzonych przez nie powierzchni;

c) konstrukcje i elementy stalowe nalezy zmywa¢ woda z mydlem Iub tagodnym
detergentem i sptukac czysta woda;

d) graffiti usuwa¢ $rodkami niepowodujacymi uszkodzenia powlok antykorozyjnych
i malarskich;

e) kategorycznie zabrania si¢ stosowania do odladzania konstrukcji stalowej soli i innych
srodkéw chemicznych mogacych uszkodzi¢ powloki antykorozyjne i malarskie
powodujac wykwity korozji na konstrukcjach stalowych.

5) Warunki dotyczace wyposazenia obiektow ze stali nierdzewnej i aluminium:
a) prace beda polegaly na cyklicznym myciu wyposazenia obiektow w ustalonych na
podstawie umowy terminach oraz ich o$niezaniu i odladzaniu w przypadku takiej
koniecznosci;

b) wyposazenie obiektow ze stali nierdzewnej i aluminium nalezy my¢ z uzyciem cieptej
wody z dodatkiem mydta lub tagodnego detergentu 1 pluka¢ czysta woda;

6) Warunki dotyczace rynien i rur spustowych:

a) prace beda polegaty na cyklicznym myciu, oczyszczaniu i przegladzie ww. obiektow
w ustalonych na podstawie umowy terminach oraz ich od$niezaniu i odladzaniu
w przypadku takiej koniecznosci;

b) ogolne zasady konserwacji i czyszczenia zostaly zawarte w Warunkach eksploataciji,
konserwacji mycia 1 od$niezania $lusarki aluminiowej opracowanych przez MBB,
dokument ten stanowi zalacznik nr 2A,;

c) Wykonawca odpowiada za drozno$¢ systemu odwodnienia elementéw bedacych
przedmiotem zamoéwienia w zakresie instalacji naziemnych;

d) do usuwania zanieczyszczen nie wolno uzywaé ostrych przedmiotow, gdyz tatwo
wowecezas uszkodzi¢ ochronna powloke cynkowa lub lakiernicza;

e) czyszczenie obejmuje rowniez wszystkie otwory i skrzynki rewizyjne a takze korytka
aco-drain zamontowane wzdluz pomostu ktadki. Wykonawca odpowiada za ich
funkcjonalnos$¢.

7) Warunki dotyczace nawierzchni kamiennej pomostu kladki i biegow schodéw:
a) prace utrzymaniowe bgda polegaty na cyklicznym czyszczeniu nawierzchni z ustalong
na podstawie umowy czestotliwoscia oraz jej odsniezaniu i odladzaniu w przypadku
takiej koniecznosci;

b) nawierzchnie granitowe kladki i schodow nalezy czys$ci¢ uzywajac odpowiednich
srodkow 1 narzedzi;

C) odsniezanie nawierzchni granitowej ktadki i schodow nalezy wykonywacé recznie;

d) kategorycznie zabrania si¢ stosowania do odladzania granitowej nawierzchni pomostu
ktadki i biegow schodow soli iinnych $srodkow chemicznych mogacych uszkodzié
strukturg granitu powodujac przebarwienia na nawierzchni granitowe;.

8) Warunki dotyczace dzwigow osobowych i wnetrza szybéw windowych:
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a) prace utrzymaniowe beda polegaly na cyklicznym myciu wnetrza kabiny
Z czestotliwoscia ustalona na podstawie umowy 1 myciu zewnetrznych powierzchni
kabin i szybow windowych w terminach ustalonych na podstawie umowy;

b) czyszczeniu podlegaja kabiny, drzwi windowe i kabinowe, posadzki, szyby, nad- i
podszybia, szafy sterownicze, progi, otwory wentylacyjne;

C) prace musza by¢ prowadzone zgodnie z dokumentem pn. Orona — Instrukcja
uzytkownika dostarczona przez Dostawcg, firm¢ Elwind Sp. z o.0. (dalej: Elwind),
dokument stanowi zalacznik nr 2B;

d) czyszczenie nalezy wykonywaé recznie lub innymi $rodkami nie powodujacymi
uszkodzen mechanicznych,;

e) prace musza by¢ prowadzone w sposob zapobiegajacy uszkodzeniu elektrycznych
i elektronicznych elementow wyposazenia dzwigdw osobowych, w tym m.in. lamp
o$wietleniowych, kamer i paneli sterujacych;

f) zabrania si¢ wylewania wody bezposrednio na podloge kabiny, do szybu oraz do
podszybia;

g) szyby windy oraz szybu windowego musza by¢ myte obustronnie;

h) czyszczenie stref niedostepnych dla uzytkownika (zewngtrznych powierzchni kabin
I wewngetrznych powierzchni szybow windowych) musi odbywac¢ si¢ z poziomu dachu
kabiny, tylko i wylacznie w obecno$ci pracownikéw firmy Elwind §wiadczacej ustugi
biezacej konserwacji urzadzen windowych na ktadce nad ul. Traugutta. Wykonawca
pokrywa ewentualne koszty prac oraz odpowiada za skoordynowanie prac z firma
Elwind.

9) Warunki dotyczace tablic informacji pasazerskiej:

a) prace utrzymaniowe beda polegaty na cyklicznym myciu zewngtrznych powierzchni
tablic 1 konstrukeji mocujacych z czgstotliwoscia ustalona na podstawie umowys;

b) prace musza by¢ prowadzone zgodnie z dokumentami pn. Instrukcja uzytkowania
| konserwacji tablicy informacji pasazerskiej model TORUNSIP-1S-2015 dostarczona
przez Dostawcg, firm¢ MPTECHNOLOGY Sp. z o.0. (zalacznik nr 2C) i Instrukcje,
zalecenia konserwacji tablic informacyjnych oraz zakres prac serwisowych dostarczona
przez Dostawce, firm¢ Kolejowe Zaktady Lacznosci Sp. z o0.0. (zalacznik nr 2D);

C) prace musza by¢ prowadzone w sposdb zapobiegajacy uszkodzeniu elektrycznych
i elektronicznych elementow tablic.

10)  Warunki dotyczace elementow malej architektury (m. in. lawki):
a) prace konserwujace beda polegaly na cyklicznym myciu ww. elementéw
Z czgstotliwo$cia ustalona na podstawie umowy oraz ich od$niezaniu lub odladzaniu
w przypadku takiej koniecznosci;
b) elementy nalezy my¢ z uzyciem wody z dodatkiem mydta lub tagodnego detergentu
I ptuka¢ czysta woda.

Wykonawca ma prawo zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o doprecyzowanie powyzszych
warunkow wykonywania prac konserwacyjnych, w tym przede wszystkim doboru
odpowiednich metod 1 $rodkow. Zamawiajacy w razie takiej potrzeby, zasiggnie takich
informacji u Dostawcow poszczegolnych elementdw.




